Skriven 25 juni 2015

Offert -
Kommunikationsoperator

Skriven till: Floghults Fiber Ekonomiskt Forening

W eller abonig!

1000/1000 Mbps (1/1 Gbps) for endast 99kr /man
Las mer pasida 3.

Oscar Soderstrom
Saljare

Tel: 0470-59 27 45
Vxl: 0771-40 44 00
oscar.soderstrom@netatonce.se
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Foretagspresentation

Net at Once AB grundades 1997 och har idag 30 anstéllda och omsétter ca 60 miljoner kronor.
Idag ar ca 28 000 privatkunder och 700 foretag, Byanat samt bostadsrattsféreningar uppkopplade
med Net at Once AB.

Valet av Net at Once som leverantor av er kommunikation innebar hog kvalitet pa produkter och
tjanster inom kommunikation sa som Bredband, TV, Telefoni, Vaxlar, Serverlosningar och mobil
kommunikation. Vifinns idagi 70 olika telefonstationer runt om i sédra Sverige, men levererar dven
fasta bredbandslosningar via underleverantoérer i hela landet.

Net at Once arbetar aktivt pa den svenska marknaden for att tillgodose féretags behov av
hogkvalitativa, flexibla & kostnadseffektiva kommunikationsldsningar. Vi ger kunder mervarde
genom att sampaketera genom Net at Onces egen investerade infrastruktur. Vi tar ansvar for att er
kommunikation foljer tempot i en snabbt vaxande IT-bransch. Samtliga I6sningar vi erbjuder gar att
omforhandla, saval som uppdatera, under bindningstiden. Du har alltid din personliga kontaktman pa
vart foretag sa att du alltid pratar med nagon som har koll pa just din l16sning.

Net at Once AB ar en godkand operator av Svenska Post & Telestyrelsen. Foretaget har natt den niva
dar vi utbyter kommunikation i landsnatet (Stockholm, Géteborg & Malmag). Detta for att 6ka
kvalitén pa vara tjanster i kommunikationsutbyte med Bl.a. Telia, Tele2 & Telenor.

For vidare information besok var hemsida www.netatonce.se eller ring oss pa telefonnummer 0771-
404 400.

Net at Once AB

Jerry Bengtsson
VD
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Net at Once - Kommunikationsoperatér

Net at Once som kommunikationsoperatér med Oppen Gruppanslutning.

Ovriga medlemmar i féreningen kan vilja fritt bland de andra tjansteleverantérerna i plattformen om
de inte 6nskar gruppanslutning. Fiberféreningen kan ha hur manga passiva anslutningar de onskar,
detta har inte kommunikationsoperatéren med att gora.

Foreningen kan aven flytta anslutningar inom natet samt ansluta medlemmar i efterhand.

Vi har ett stort flexibelt utbud med flera tjdnsteleverantdrer och erbjudanden for att passa sa
manga medlemmar som mdjligt!

Médnadspriser — Alternativ 1 - Oppen Gruppanslutning TRADLOST - TV Mer

Om foreningen valjer Net at Once som KO och 6ppen gruppanslutning, innebar det féljande priser for
tjansterna.

Triple Play
200/200 Mbps Internet (OBS: 200 Mbps at bada hallen)

Telefoni BAS
TV Mer med 22 st kanaler ink. HDTV box.
Mediabox med tradlos router

Detta for totalt 294 kr/man/ink moms per hushall.

Ytterligare hushall kan laggas till for totalt 294 kr/man/hushall (ink moms) fram till
driftsattningsstart, darefter till engangskostnad 2 500 kr inkl moms. Se dven delarsabonnemang.

Foretag kan aven anslutas, detta enligt bilaga 1.

Oppen gruppanslutning innebar att man kan vélja andra tjinsteleverantérer &n NAO om man énskar,
se alternativ 3.

Supersnabbt Bredband, 1000/1000 Mbps for 99 kr/man

Utover gruppanslutningen kan du som enskild medlem vilja till 1000/1000 Mbps Internet fér endast
99 kr/man inklusive moms. Galler endast om man tecknar direkt fran start, och med 24 manaders
bindningstid. Den som viljer att senare teckna 1000/1000 Mbps betalar da 199 kr/man.
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Manadspriser — Alternativ 2 — Endast Internet & Telefoni i Gruppanslutning

Om man inte énskar TV kan man enkelt vilja bort detta. Da kan man istéllet vilja 200/200 Mbps
Internet och Telefoni fér endast 200 kr/man inklusive moms. | dvrigt som ovanstaende tjanster.

Madnadspriser — Deldrsabonnemang

Vi kan dven erbjuda medlemmarna delarsabonnemang fér de som har sommarhus. Da far dessa
hushall 200/200 Mbps Internet och Telefoni fér 200 kr/man/ink moms med 3 manaders
bindningstid och 1 manads uppsagningstid. Resterande tid pa aret da man inte har abonnemanget
aktivt betalar man ingenting for detta.

Anslutningsavgift for deldrsabonnemang: 2500 kr.
Aktiveringsavgift darefter: 125 kr/tillfille.

Mediabox med tradl6s router ingar i delarsabonnemanget.

Man kan ej teckna TV pa delarsbasis.

Médnadspriser - Alternativ 3 - Oppen Plattform — Andra tjéinsteleverantérer

For de som inte vill ta del av gruppanslutningen ar det fritt fram att valja bland andra leverantérer.
OBS: Nedan ar dagspriser fran leverantérerna och kan komma att andras.

For tjansteleverantorernas allmanna villkor se respektive leverantors hemsida.

Tjansteleverantor 100/10 Mbps  100/100 Mbps Telefoni TV
A" 259 kr/man 279 kr/man Fran 35 kr/man  Fran 129 kr/man
Tele
::;: 249 kr/man 269 kr/man Fran 29 kr/man  Fran 99 kr/man
Bred,band@ 239 kr/man 269 kr/man Fran 49 kr/man  Se hemsidan
T3 225 kr/man 275 kr/man Fran 49 kr/man  Se hemsidan
kr/man
TYFun 225 kr/man 265 kr/man Fran 0 kr/man Se hemsidan
Sappa 2d - - - Fran 49 kr/man
- - - - Fran 119 kr/man
SERVERADD.

For tjansteleverantorernas allmanna villkor se respektive leverantérs hemsida.
Foretag kan dven anslutas, detta enligt bilaga 1.
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Inkoppling — Alternativ 1, 2 samt delarsabonnemang

Inkoppling avser:

- Fiberkonverter med fiberinterface

- Mediabox med tradlos router och telefoniportar

- IP-TV Box med HD/3D/PVR stod.

- Stationsutrustning med 24/7/365 6vervakning samt UPS’er till denna.

Engangsavgiften ar 0 kr/hushall. (Giller ej delarsabonnemang).

Medlemmarna kan dven fa tillgang till installationshjalp av NAO. Integ,,

Da ar allt med den senaste tekniken och ni har allt for att fa \

tillgang till 1000/1000 Mbps Internet, hemtelefon samt TV -
med HD/3D box. Observera att vi lankar upp varje kund (exempelbild)

i 1000 Mbps, sa att TV ar utdver 200 Mbps bandbredd for att sdkerhetsstélla basta kvalitet.

Abonnenter som ansluts efter driftstart kopplas upp mot en engangsavgift om 2500 kr.
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Inkoppling — Alternativ 3 — Oppen Plattform — Andra Tjéinsteleverantérer

Inkoppling avser:

- Mediebox med fiberinterface (4 st LAN-portar)

- Stationsutrustning med 24/7/365 6vervakning samt
UPS’er till denna.

Inteno Inteno

Da ar allt med den senaste tekniken och ni har allt for
att fa tillgang till upp till 1000/1000 Mbps Internet, L
hemtelefon samt IP TV.

Engangsavgiften dr 600 kr/hushall.

Forsta gangen kunden startar boxen och har pluggat in sin dator sa kommer man till
registreringsportalen. Dar valjer kund sin tjansteleverantor, hastighet och klickar aktivera.
Du ar igang med ditt surfande pa bara nagra sekunder!

Leverans och avtalstid

Preliminar leverans enligt dverenskommelse fran mottagen bestallning. Samordning av installationen
sker mellan leveransansvarig fran Net at Once och av er utsedda kontaktperson. Det aligger
leveransansvarig person fran Net at Once att fullfélja installation och sdkerstélla drift och kvalitet
innan tjansten tas i drift av er.

Leveranstid av aktiv utrustning dr 6-8 veckor. Leverans av fiberanslutningar fran exempelvis Skanova
kan vara upp till 14 veckor fran mottagen bestallning. Avtalstiden fér ovanstaende tjanst ar 60
manader fran slutférd leverans.

Under avtalstiden ar det fritt fram for andra operatorer att leverera i natet, detta mot en kostnad till
Net at Once.

Alla priser ar inklusive moms.

Offerten &r giltig i 2 manader enligt fiberforeningens begaran.
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Telefoni BAS — Net at Once IP telefoni

Telefoni BAS ingar i erbjudandet om gruppanslutning med Net at Once.

IP telefoni ar telefoni som gar dver bredbandet. Bas avgiften ingar till samtliga medlemmar i
foreningen och kopplas in via den mediebox du far. Galler vid tradlos gruppanslutning.
Samtalsavgifterna for telefoni ar inkl. moms.

Samtalstaxa Kostnad Samtalstaxa Kostnad
BAS MINI

Sverigesamtal 14 6re/min Sverigesamtal 19 6re/min
Mobilsamtal 1,49 kr/min Mobilsamtal 0,69 kr/min
Oppningsavgift | 45 ére Oppningsavgift | 69 ére

Prislistan for mini ar med en minimidebitering pa 29 kr/man som du givetvis far ringa for.
Denna prislista ar speciellt framtagen for fiberforeningarnas kunder.

TV - Alternativ 1 — Oppen Gruppanslutning med TV frén Sappa & Net at Once

TV’'n driftas separat av var samarbetspartner Sappa. TV'n blir IP-TV och gar via fibern som vi levererar
till er. Det behévs en box for att kéra IP-TV, den ingar i paketet.

Boxen har stdd for HD, 3D och PVR. Det finns anslutning for USB pa baksidan av boxen for att ansluta
en harddisk eller ett USB minne. Darefter kan du spela in dina favoritprogram direkt fran
fijdarrkontrollen. Bland annat sa kan du spela in 2 HD kanaler samtidigt som du tittar pa en tredje!

Sjalvklart kan man kopa till fler boxar, da gér man detta direkt via Sappa.

Sappa har ett mycket brett utbud med kanaler och tillval. Det finns mojligheter att valja antigen
Viasats samtliga kanaler eller C-More. Mojligheterna med Sappas TV ar enormal!

Till boxen kan du bestélla enskilda kanaler eller hela film/sport/dokumentéar paket. Det finns dven
utlandska kanaler om man 6nskar det.

Mer information finns pa http://www.sappa.se/utbud/

NETatONCE Offert 25 juni 2015


http://www.sappa.se/utbud/

8(10)

TV Mer — Byanat 2015

Foljande 22 kanaler ink. tva HD kanaler ingar i Mer-utbudet. Vi samarbetar med ett bolag

som heter Sappa och det ar de som kommer att tillhanda halla TV'n till féreningen pa vart
bredband.

Svt‘l SVIZ2 svt 9 @ AXESSTV

l st sappaf) | svtiEE  svt2Em  @)HD

OO NO.

Io u ¢D) @nscovery

Valmojligheterna med Triple Play fran Net at Once och Sappa ar stora! Surfa in pa
www.sappa.se/utbud eller www.netatonce.se och kolla vilka kanaler/erbjudanden som
finns. Det finns ndgonting som passar alla, och du far alltid prata med nagon som kan
lokalisera ditt behov.

Exempelvis kan du kopa till Viasat Film HD. Kanalerna visar den absolut senaste filmen i
kristallklar HD kvalitet, allt fran din TV soffa.

VIASAT HD VIASAT

ACTION

HD
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Extra Tjénster till din gruppanslutning med Net at Once

Erbjudandena nedan ar for dig som tecknar gruppanslutning med Net at Once.

Supersnabbt Bredband, 1000/1000 Mbps for 99 kr/man

Utover gruppanslutningen kan du som enskild medlem vilja till 1000/1000 Mbps Internet for endast
99 kr/man inklusive moms. Galler endast om man tecknar direkt fran start, och med 24 ménaders
bindningstid. Den som valjer att senare teckna 1000/1000 Mbps betalar da 199 kr/man.

Sdkerhetspaket — 3 fria manader!

Varje medlem far maojlighet att kdpa till sékerhetspaket fran F-Secure PC Protection. D3 ingar
virusskydd med brandvagg, antispam-filter, ad blocker etc. De 3 forsta manaderna far man testa pa
gratis, darefter kostar det 39 kr/man.

Mobil Telefoni FREE

Mobilabonnemanget Net at Once Free 0 kr/man ingar till varje hushall om man 6nskar. Det &r en
minimidebitering pa 29 kr/man som du far ringa fér. Denna minimidebitering ar till for att
sdkerhetsstalla att abonnemangen anvands.

Samtalstaxa NAO Free:

Manadsavgift 0 ore
Minutspris 69 ore
Oppningsavgift 79 ére
SMS 69 ore

Sjalvklart kan man kopa till FRI SURF for 69 kr/man om man onskar eller SMS paket (3000 SMS) for 99
kr/man.

Erbjudande innan fibern ar klar

Direkt ndr NAO har tecknat avtal med en forening sa har alla anslutna hushall mojlighet att direkt fa
mobilt bredband fran 149 kr/man tills att fiberanslutningen &ar fardigstalld. Dongel kan kdpas av oss
eller pa den 6ppna marknaden.

Efter fardigstallande av fiberanslutningen kan medlemmen vilja att fortsatta abonnemanget till
ordinarie pris eller att avsluta det direkt.

Mobilt Bredband
Man kan dven teckna till mobilt bredband pa sitt befintliga abonnemang for exempelvis
sommarstugan. Detta finns fran 149 kr/man.

Géllande de mobila tjansterna ar vi en virtuell operator i Telenors nat och har tackning pa 98 % av
Sveriges befolkade ytor.

Ovriga extra tjanster finns specificerade i bilaga 2.
Priserna pa dessa extratjanster ar inklusive moms.
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Net at Once Fakturering- och Bokféringstjéinst

Net at Once erbjuder faktureringstjanst till fiberféreningarna. Faktureringstjansten kostar
25 kr/man/hushall/ink moms. Detta galler alla anslutningar.

Pa detta satt far medlemmarna endast en faktura fran Net at Once istallet for ytterligare en faktura
fran fiberféreningen for natavgiften.

Tanken ar att foreningarna helt ska slippa allt det administrativa jobb som finns med att driva en
fiberforening.

Detta ingar:

e Utskick av fakturor

e Avstamning att betalningarna inkommit
e Svar pa ekonomifragor

e Ev. paminnelse

e Ev. kravbrev

Fiberforeningens intdkter faktureras i samband med Net at Once ordinarie fakturor.

Tillval Bokforing: 495 kr/timme exkl moms

e Lopande bokforing

e Inlasning av leverantdrsfakturor

o Arsbokslut (ink. momsredovisning)
e Ldner
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